Requlamin Rozrywkowych Serwisow VR

I. Postanowienia ogdlne

II.

1.
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Niniejszy regulamin (zwany dalej "Regulaminem™) okre§la ogélne warunki
korzystania z ustugi polegajacej na prowadzeniu rozmowy telefonicznej (zwanym
dalej "Ustuga").

Organizatorem jest Neo Media S.A. z siedzibg w Warszawie, ulica Polna 42/2, 00-
635 Warszawa.

Ustuga jest oferowana na terenie Rzeczypospolitej Polskie;.

Uczestnictwo w Ustudze jest dobrowolne.

Osoba korzystajgca z Ushlugi (zwana dalej "Uzytkownikiem™) wyraza zgode na
zastosowanie wszystkich postanowien Regulaminu.

Uzytkownikiem ustugi moze by¢ kazda petnoletnia osoba fizyczna uprawniona do
uzytkowania telefonu funkcjonujacego w sieci polskiego operatora telefonii
komorkowe;.

Korzystanie z Uslugi

1.
2.

Aby skorzysta¢ z Ustlugi nalezy zadzwoni¢ pod wskazany numer telefonu.
Numery, pod ktory Uzytkownik moze zadzwoni¢ w ramach Ustugi to :
*7294 (2,00 zt netto, to jest 2,46 zi brutto)

*7298 (2,00 zt netto, to jest 2,46 zi brutto)

*7484 (4,00 zt netto, to jest 4,92 zi brutto)

*7494 (4,00 zt netto, to jest 4,92 zi brutto)

700681801 (3,46 zt netto, to jest 4,26 zt brutto)

700781832 (4,00 z1 netto, to jest 3,69 zt brutto)

700783061 (4,00 zt netto, to jest 4,92 zt brutto)

700788087 (4,00 zt netto, to jest 4,92 zt brutto)

700788810 (4,00 zt netto, to jest 4,92 zt brutto)

700888888 (4,00 z1 netto, to jest 4,92 zt brutto)

Po nawigzaniu potaczenia Uzytkownik ma mozliwos$¢ prowadzenia rozmowy z osobg
odpowiadajgcg na pytania o charakterze towarzyskim.

Ustuga polega na zadaniu przez Uzytkownika pytania wrozkom lub ich asystentkom,
ktore postarajg Si¢ na nie odpowiedziec.

W trakcie trwania rozmowy Uzytkownik pozostaje anonimowy, a jedynym
elementem identyfikujacym umozliwiajacym korzystanie z Ustugi jest numer jego
telefonu.

Uzytkownik nie jest zobowigzany do podawania jakichkolwiek swoich danych
mogacych go zidentyfikowac; podajac w trakcie rozmowy jakiekolwiek informacje o
w/wym charakterze czyni to dobrowolnie i na wtasng odpowiedzialnosc¢.

Uzytkownik ma prawo w kazdym czasie przerwaé¢ korzystanie z Ushlugi, badz
rozpoczac korzystanie z niej na nowo.

Organizator zastrzega sobie prawo do zablokowania dostgpu do Ustugi
Uzytkownikowi, ktédry narusza postanowienia niniejszego  Regulaminu,
obowiazujace prawo, ogoélnie przyjete normy moralne lub tez z innych istotnych

przyczyn.



I11. Postanowienia koncowe

1. Ustuga jest dostgpna w sieciach polskich operatoréw telefonii komoérkowej (T-

5.

mobile, Plus, Orange, Play, Virgin Mobile), zarbwno w systemie prepaid, jak i
postpaid (abonamentowym). Do korzystania z Ustugi nie majg zastosowania ulgi dla
grup abonentéw na optaty abonamentowe oraz ustugi dodatkowe.

Organizator dotozy wszelkich staran w celu zapewnienia prawidlowego dziatania
Ustugi.

Dzwonigc na ktorykolwiek z wyzej podanych numerow Uzytkownik wyraza
jednoczesnie zgode na otrzymywanie od Organizatora wiadomosci aktywizujgco-
informacyjnych oraz przetwarzanie jego numeru telefonu (rozumianego jako dana
0sobowa).

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. tres¢ rozmow prowadzonych przez Uzytkownika w ramach korzystania z
Ustugi,

b. korzystanie z Ustugi przez osoby niepelnoletnie oraz osoby nieuprawnione do
uzytkowania telefonu komorkowego,

c. szkody spowodowane nieprawidlowym korzystaniem przez Uzytkownika z
Ustugi,

d. ewentualny dyskomfort psychiczno-moralny, jaki moze zosta¢ potencjalnie
wywotany poprzez tresci przekazywane w trakcie rozmowy;,

e. za bledy lub przektamania wystepujace w trakcie rozmowy, jesli przyczyna tej
sytuacji byly bledy lub problemy techniczne lezace po stronie podmiotow
trzecich, ze szczegolnym uwzglednieniem operatorow telefonii komérkowe;,

f. korzystanie z Ushugi przez Uzytkownikow niezgodnie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu lub bez zapoznania si¢ z Regulaminem, w tym
zwlaszcza wynikajace z niewlasciwego zrozumienia przez Uzytkownika
charakteru Ustugi oraz zwigzanych z tym postanowien regulaminowych,

g. przerwy w s$wiadczeniu Ustlugi zaistniale z przyczyn technicznych (np.
konserwacja, przeglad, wymiana sprze¢tu) lub niezaleznych od Organizatora,

Informacje otrzymywane przez Uzytkownika w ramach korzystania z Ustugi nie
maja charakteru wigzacych porad, zas ewentualne stosowanie si¢ do nich jest przez
Uzytkownika dobrowolne. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za sposob, w
jaki Uzytkownik wykorzysta uzyskane informacje lub jakie dzialania podejmie w
rezultacie zapoznania si¢ z nimi.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany postanowien Regulaminu w razie zmiany
przepisow prawnych lub z innej przyczyny. Regulamin w zmienionej formie
obowiazuje od chwili podania do wiadomosci Uzytkownikow Ustugi.

Reklamacje dotyczace Ustugi nalezy zglasza¢ pisemnie pod adresem email:
reklamacje@neomediasa.pl



